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- RUBI PLATINUM HOTELS & RESORTS
KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI

1. AMAC

Bu politikanin amaci, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (Kanun)'na uyum kapsaminda RUBI OTELCILIK VE TURIZM A.S. (“Sirket”) tarafindan,
kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere

kisilerin temel hak ve &zguUrlUklerinin ve mahremiyetinin korunmasi, kisisel verilerin islenmesi
kapsamindaki yUkUmIUlUklere uyumun saglanmaisi, kisisel verilerin islenmesi ve gbvenliginin
saglanmaisi ile ilgili stratejilerin, kurum ici kontrol ve dnlemlerin, isleyis kurallarnin ve
sorumluluklarin belirlenmesi ile kisisel veri sahiplerinin ve kurum calisanlarinin
bilinclendiriimesidir.

2. KAPSAM

Bu politika hUkUmleri, Sirket tarafindan kisisel verileri tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi oimak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
gercek kisiler hakkinda uygulanir. Veri konusu kisi grubuna bu politikanin 5.4. maddesinde yer
verilmigtir.

3. SORUMLULUK

Isbu Politika Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylanip  yOrirlige girmistir.  Politika
cercevesinde Sirket bunyesinde gerceklestirilecek tUm faaliyetler ve alinacak énlemler ilgili
prosedurlerle belirlenir. S6z konusu prosedurlerin hazimanmasi, gincellenmesi ve uygulamaya
konulmasindan Sirket Ust Yénetimi sorumludur.

TUm Sirket calisanlar, gdrevlerini isbu Politika'ya ve ilgili tUm prosediur ve mevzuata uygun
olarak yerine getirmekten sorumludur.

4. TANIMLAR

Bu politikada yer alan dnemli tanimlar asagida belirtiimistir.

Acik nza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve &zgUr
iradeyle aciklanan riza

Anonim hale getirme Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi  belirli  veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirlemeyecek hale getirilmesi

ilgili kisi Kisisel verisi islenen gercek Kkisi

ilgili kullanici Verilerin  teknik olarak depolanmasi, korunmasi  ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim haric olmak
Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri

1/19



N4 %

RUBI PLATINUM

imha

Kanun

Kayit ortami

Kisisel veri

Kisisel verilerin islenmesi

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel Verilerin Anonim
Hale Getirilmesi

Kurul
Kurum

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Periyodik imha

Sicil

sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel
verileri isleyen kisiler

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getiriimesi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her t0rlU
ortam

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her t0rlU
bilgi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde ediimesi, kaydediimesi,
depolanmasi, muhafaza ediimesi, dedistirimesi, yeniden
dUzenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilr  hdle gefirimesi, siniflandinimasi ya  da
kullanimasinin  engellenmesi  gibi  veriler  Uzerinde
gerceklestirilen her t0rlU islem

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisiliemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi

Kisisel verilerin hic kimse tarafindan hicbir sekilde erisiiemez,
geri geftirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi

Kisisel verilerin baska verilerle eslestiriise dahi hicbir surette
kimligi  belirli  veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirlemeyecek hale getiriimesi

Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dUsUncesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclarn, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif
ya da sendika UOyeligi, saghg, cinsel hayat, ceza
mahkOmiyeti ve gUvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri

Kanunda vyer alan kisisel verilerin islenme sartlarnnin
tamaminin  ortadan kalkmasi durumunda  kisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirfilen ve tekrar eden
araliklarla resen gerceklestiriiecek sime, yok etme veya
anonim hale getirme islemi

Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanhdr tarafindan tutulan
veri sorumlular sicili
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Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisi

Veri kayit sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gbre yapilandirilarak islendigi
kayit sistemi
Veri sorumlusu Kisisel verilerin isleme amaclanni ve vasitalanni belirleyen,

veri kayit sisteminin  kurulmasindan ve yoénetiimesinden
sorumlu olan gercek veya tUzel kisi

5. KISISEL VERILERIN iSLENMESI
5.1. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN GENEL iLKELER

Sirket nezdinde kisisel veriler, Kanun'da ve diger kanunlarda éngdrulen usul ve esaslara uygun
olarak islenmekte ve kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkkeler dikkate alinmaktadir:

a) Hukuka ve Duristluk Kurallanina Uygun Olma

Sirket, bu Politika kapsaminda kisisel verileri islerken kanunlara, ikincil dUzenlemelere ve
hukukun genel ilkelerine gobre hareket eder. Sirket tarafindan veriler Uzerinde
gerceklestirilecek her t0rlU islemde asgari olarak;

X Kisisel verilerin islenmesinde mesru bir temele dayaniimasi (érnegin acik riza),

K Kisisel verilerin, mesru bir sebep olmaksizin bireyler aleyhine sonuclar doguracak
sekilde kullanilmamaisi,

X Kisisel verilerin islenmesinde seffafigin ilke edinimesi ve kisilerin bu baglamda
bilgilendiriimesi,

K Kisisel verilerin, mUmkUn olan en az miktarda ve bireylerin makul beklentileri ve
ongodruleri dogrultusunda islenmesi saglanir.

b) Dogru ve Gerektiginde Gincel Olma
Bu ilke dogrultusunda Sirket tarafindan;

Kisisel verilerin dogru olmasini saglayacak kontrollerin gerceklestirimesi,

Kisisel verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli olmasi ve dogrulugunun test ediimesi,
Kisisel verilerin dogru olmamasindan kaynakli taleplerin ézenle dikkate alinmasi,

Kisisel verilerin gUncellenmesi gerekip gerekmediginin degerlendiriimesi,

ilgili kisinin bilgilerini dogru ve gincel olmasini temin edecek kanallann acik tutulmas
icin gereken teknik ve idari dnlemler alinir.

XXX XX
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c) Belirli, Acik ve Mesru Amaglar igin islenme

Sirket tarafindan, kisisel veri isleme faaliyetlerinin ilgili kisi tarafindan acik bir sekilde anlasilabilir
olmasi ve kisisel veri isleme faaliyetine baslamadan énce belirenmis olan, acik ve hukuka
uygun amaclar dahilinde islenmesi saglanir.

d) islendikleri Amagla Baglantli, Sinirl ve Ol¢ili Olma

Sirket tarafindan kisisel veriler, sadece belirlenen amaclarin gerceklestirimesiyle ilgili olarak ve
sadece amacin gerceklestirimesi icin gerekli olan kisisel verilerle sinirli olarak islenir. Edinilen
kisisel veriler, kanuna aykin olarak baskalarina aciklonmaz ve isleme amaci disinda
kullanilmaz.

e) llgili Mevzuatta Ongérilen veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Sire Kadar
Mvuhafaza Edilme

Sirket kisisel verileri, ancak ilgili mevzuatta 6ngoérilen veya islendikleri amac icin gerekli olan
sure kadar muhafaza eder. islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler Sirket tarafindan resen veya ilgili kisinin talebi Uzerine silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.

Kisisel verilerin saklama sUreleri ve muhafazasinda uygulanacak esaslar Kisisel Veri Saklama
ve Imha Politikasi’nda dUzenlenmistir.

5.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Sirket tarafindan kisisel veriler, Kanun'un 5. Maddesinde dUzenlenen isleme sartlanna uygun
olarak islenmektedir. Bu kapsamda, yUrGtUlen kisisel veri isleme faaliyetleri asagida siralanan
kisisel veri isleme sartlannin varligi halinde gerceklestirimektedir:

a) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Sirket tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinin amacinin acik nza disindaki isleme sartlarindan
birine dayanip dayanmadigi degerlendirilir ve Kanun'da belirtlen acikk nza disindaki
sartlardan en az birini karsilamiyorsa, bu durumda veri isleme faaliyetinin devami icin kisinin
aclik nzasinin alinmasi yoluna gidilir. Bu kapsamda, kisisel veri sahibinin kendisiyle ilgili veri
islenmesine, Sirket tarafindan bilgisine sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Aydinlatma Metni ile yeterli bilgi sahibi olarak, 6zgUr iradesiyle, tereddude yer birakmayacak
sekilde ve sadece ilgili islemle sinirl olarak Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Acgik Riza Beyani
ile onay vermesi halinde, Sirket tarafindan ilgili kisisel veriler islenmektedir.
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b) Kanunlarda agikga ongorulmesi

Kanunlarda kisisel verilerin islenebilecegine iliskin bir hUkUm bulunmasi durumunda, Sirket
tarafindan, ilgili kanuni duzenleme ile sinirli olarak kisisel veriler islenmektedir.

c) Fiili imkansizhk nedeniyle nzasini agiklayamayacak durumda bulunan veya nzasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat veya beden
bUtinliginin korunmasi igin zorunlu olmasi

Kisisel veri sahibinin nzasini aciklayamadigi veya rnizasina gecerliik taninmadigr hallerde,
kisilerin hayat veya beden bUtinligunin korunmasi icin kisisel verilerin islenmesi zorunlu ise,
Sirket tarafindan bu kapsamda veri islenebilir.

d) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli oimasi

Bir s6ézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda Sirket tarafindan ilgili
kisilerin bu amacla sinirl olmak Uzere kisisel verileri islenmektedir.

e) Sirket'in hukuki yUkumlUlugunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi

Hukuki yOkUmIUOIOGUn yerine getirebilmesi icin veri islenmesinin zorunlu oldugu hallerde Sirket
tarafindan ilgili kisinin kisisel verileri islenmektedir.

f) llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi

llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle herhangi bir sekilde kamuoyuna
aciklanmis olan kisisel veriler, alenilestiriime amaciyla sinirli olarak Sirket tarafindan islenir.

g) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi

Kisisel verilerin islenmesinin bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi
durumunda, Sirket tarafindan bu zorunluluk ile paralel olarak kisisel veri isleme faaliyeti
yUOrGotolor.

h) llgili kisinin temel hak ve dzgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve dzgUrlUklerine zarar vermemek kaydi ile Sirket'in mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, kisisel verilerin islenmesi mumkundur. Sirket'in
veri isleme sonucunda elde edecegdi fayda ile ilgili kisinin temel hak ve &zguUrlUkleri arasinda
makul bir denge saglanir.

5/19



4%

RUBI PLATINUM

Kisisel verilerin agik nza disinda kalan isleme sartlan ve ornekleri asagidaki tabloda yer

almaktadir:

isleme Sartlan
Kanun HOkmi

Sozlesmenin ifasi

Fiili imkansizik

Veri Sorumlusunun
Hukuki
YUOkUmIUIGigi

Aleniyet
Kazandirma

Hakkin Tesisi,
Korunmasi,
Kullaniimasi

Mesru Menfaat

Kapsam

Vergi Kanunlari, is Kanunu, Tork
Ticaret Kanunu vb.

is Sozlesmesi, Satis Sézlesmesi,
vb.

Fili imkansizik nedeniyle rnza
veremeyecek olan ya da ayirt
etme gucU olmayan kisi.

Mali  Denetimler,  GuUvenlik
Mevzuati, ReguUlasyonlarla
Uyum.

iigili kisinin kendisine ait bilgileri
kamunun bilgisine sunmasi.

Dava aciimasi, tescil islemleri,
her t0rlG tapu islemi vb. islerde
kullaniimasi zorunlu veriler.

ilgili kisinin temel haklarna zarar
vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaati
icin zorunlu olmasi halinde veri
islenmesi

Ornek

Calisana ait 6zlUk bilgilerinin kanun
geregdi tutulmasi.

Maas bordrosu dUzenlemek
amaciyla calisanlarin kisisel
verilerinin islenmesi.

Bilinci kapall kisinin  kisisel saglk
bilgisi. Kacinlan ya da kayip kisinin
konum bilgisi.

Calisana maas ddenebilmesi icin,
banka hesap numarasi, evli olup
olmadiga bakmakla  yOkUmIU
oldugu kisiler, esinin calisip
calismadigl, sosyal sigorta numarasi
gibi verilerin islenmesi.

Kisinin belirli hallerde kendisiyle
iletisime gecilimesi amaciyla iletisim
bilgilerini kamuya acik sekilde ilan
etmesi.

isten aynlan bir calisana ait gerekli

bilgilerin  dava zaman  asimi
boyunca saklanmasi.

Calisan baglhgini artiran 6ddl ve
prim uygulanmasi amaciyla veri
islenmesi.

5.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, éncelikle veri isleme sartlannin var
olup olmadigi belirlenir, hukuka uygunluk sartinin varigindan emin olunduktan sonra veri
isleme faaliyeti gerceklestirilir. Bu kapsamda Kurul tarafindan belirlenen yeterli énlemlerin
alinmasi kaydiyla &zel nitelikli kisisel verilerden;

a) Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
K  Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
¥  Kanunlarda 6ngdérilen hallerde islenmektedir.

b) Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler,
K  Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise islenir.
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K  Kisisel veri sahibinin acik nzasi yok ise, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ancak
kamu sagliginin  korunmasi, koruyucu hekimlik, tfibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yUrUtUlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yéonetimi
amaclyla, sir saklama yokimlGlogu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan islenebilir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin agik nza disinda kalan isleme sartlan ve érnekleri asagidaki
tabloda yer almaktadir:

isleme Sartlan Kapsam Ornek

Kanun Hikmi Sadlik ve cinsel hayat disindaki kisisel = Calisana aif
veriler ilgili  kisinin - aclkk  nzasi | sendikaliik  bilgisinin
aranmaksizin islenebilir. Vergi = 6zl0k dosyasinda
Kanunlan, is Kanunu, Tirk Ticaret mevzuat geregi

Kanunu vb. daha siki hassas veri isleme
sartlar.

futulmasi gerekir.

Kamu saghginin = Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu = Doktorun hastasi
korunmasi, koruyucu  hekimlik, tibbl teshis, tedavi ve bakm  hakkinda isledigi saglik
hekimlik, tibbi teshis, hizmetlerinin  yUrUtGlmesi ile sagdlik  verileri.

tedavi ve bakim hizmetlerinin planlanmasi, ydonetimi ve

hizmetlerinin yUriotilmesi
ile saghk hizmetlerinin
planlanmasi, yonetimi ve

finansmani  amaciyla, sir saklama
yUkUmIOIGQU altinda  bulunan  kisiler
veya vyeftkili kurum ve kuruluslar

finansmani tarafindan islenmesi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iliskin alinan énlemler “Ozel Nitelikli Kisisel islemlerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’nda dUzenlenmistir.

5.4. VERI KONUSU KiSi GRUBU VE iSLENEN KiSiSEL VERI KATEGORILERI

Sirket'imiz nezdinde kisisel verisi islenen kisi grubu asagida belirtiimektedir:

Veri Konusu Kisi Grubu

Calisan Adaylan & | Sirkete herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve

Stajyer Adaylar ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine acmis olan gercek kisiler
Calisanlar Sirket calisanlar

Stajyerler Sirket'te staj yapan lise ve Universite égrencileri

Aile Uyeleri Kisisel veri sahiplerinin aile Uyeleri

Ziyaretgiler Sirketin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya

internet sitelerimizi herhangi bir amac ile ziyaret eden tUm gercek kisiler
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is Ortag Yetkilileri &
Calisanlarn
Grup Sirketi
Yefkilileri &
Calisanlarn

Tedarikgi Yefkilileri
& Calisanlan

Hissedarlar
Sirket Yeikilileri

Potansiyel
Musteriler

Mdisteriler/Misafirler

Uciinci Kisiler

Sirket'in ticari iliski icinde oldugu kuruluslarin gercek kisi yefkilileri,
hissedarlari, calisanlar

Sirket’in yUOrottigu operasyonlar kapsaminda Grup Sirketleri'nin is iliskileri
Uzerinden kisisel verileri elde edilen gercek kisiler

Sirket’'in mal ve hizmetleri dis kaynak olarak tedarik ettigi gercek kisiler
veya tUzel kisilerin gercek kisi yeftkilileri, hissedarlar, calisanlar

Sirket hissedar gercek kisiler
Sirket’in ydnetim kurulu Uyeleri ve yetkili diger gercek kisiler

Sirketimizin/Grup  sirketlerimizin - sunmus oldugu UrGn ve hizmetleri
alma/kullanma ihtimali olan gercek kisiler

Sirketimizle/Grup sirketlerimizle herhangi bir sézlesmese iliskisi  olup
olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin/ Grup sirketlerimizin sunmus oldugu
Urun ve hizmetleri alan/kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler

Sirketimizin yukanda bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
guvenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iliskili olan G¢cUncU taraf gercek
kisiler (Orn. Referans olarak beyan edilen kisiler) veya Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen diger gercek kisiler

Bu kisilere iliskin islenen veriler, asagidaki sekilde kategorize edilmistir:

Kimlik Bilgileri

Egitim & Deneyim
Bilgileri

iletisim Bilgileri

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Aile Bilgisi

T.C. Kimlik No, Pasaport No, Nufus CUzdani Seri No, Ehliyet No,
Vergi No, Ad-Soyadi, Baba Adi, Anne Adi, Uyrugu, Dogum Yeri,
Dogum Tarihi, Yasi, NOfusa Kayith Oldugu Yer (il, iice, Mahalle-Kdy,
Cilt No, Aile Sira No, Sira No) NUfus Cuzdaninin Verildigi Yer, Verilis
Nedeni, Kayit No, Verilis Tarihi, Gecerlilik Tarihi, Onceki Soyadi,
Medeni Durumu, Cinsiyeti, Dini, Fotografi; imza érnedi, Askerlik
durumu/statUsu, Ebeveyn Muvafakatnamesi

Ogrenim durumu, sertifika ve diploma bilgileri, yabanci dil bilgileri,
o6zgecmis ve referanslanna iliskin bilgiler, is deneyimi bilgileri, kurs,
seminer stqj bilgileri, diger egitim ve beceriler.

Kisisel/Kurumsal mobil-sabit telefonu numarasi; Kisisel/Kurumsal e-

posta adresi; ikametgah adresi; acil durumda ulasilacak kisi adi-
soyadi ve telefon numarasi

Sabika kaydi; engellilik durumu; dini; saglik verisi; kan grubu

Anne, baba, es ve cocuklarnnin kimlik bilgileri; telefon numarasi,
meslegi, cocuklarnin 6grenim durumu; esinin calisma durumu ve
gelir bilgileri; eskve resit olmayan ¢ocuklar (18 yaskalt) haricinde
bakmakla yokimIU olunan kisilerin adi-soyadi ve yasi; Cocuk
dogum belgesi; birinci derece aile Uyeleri vefat belgeleri.
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Calisma Bilgileri

izin Bilgileri

Performans Bilgileri
Egitim & Gelisim Bilgileri

Finansal Bilgiler

Tasit Verileri

Konum Verileri

isten Cikis Bilgileri

Internet Erisim Bilgileri

Sistem Erisim
Yetkilendirme Bilgileri

Gorsel/isitsel Bilgiler

Fiziki Mekan Guvenlik
Bilgileri

Ziyaret Bilgileri

Pazarlama Bilgileri

SSK Sicil no; sigorta giris/emeklilik, tahsis no; sosyal guvenlik no;
vergi dairesi ve numarasi; gegcmis isyeri sicil bilgileri, dnceki isyeri
Ucret ve vergi kesintisi bilgileri; calismaizni (yabanci ¢alisanlaricin);
tesvik durumu; is s6zlesmesi; gizlilik faahhUtnameleri; genel saglik
sigortasi bilgileri; is teklif bilgisi; pozisyon adi /g&revi, departmani ve
birimi, unvani; son ise giris tarihi; ise giris cikis tarihi; fazla calisma
bilgileri; demirbas-arac-gerec feslim belgeleri; ortaklik/ek is beyan
formu vb.

izin talep formlan, izin cikis/dénUs tarihi, izinli gin sayisi, izne cikis
nedeni, izinde bulunacagi adres/telefon; istirahat ve is géremezlik
raporlar; yillik Ucretli izin cetveli; ise izinsiz gelmeme/ise gec gelme
futanagi-ihtar

Performans degerlendirme ve hedef gerceklestirme durumu,
akftivite bilgileri, disiplin kayitlari

Katildigi egitimler, seminerler, edindigi beceriler, egitim katiim ve
bilgilendirme bilgileri/formlari

Banka hesap numarasi, cUzdani; maas bordrolar, Ucret pusulalar
prim, ikramiye vib. &demelere iliskin belgeler; icra takip dosyalarina
iliskin dosya ve borc bilgileri; asgari gecim indirimi bilgisi; 6zel saglik
sigortasi bilgileri; kisisel veri sahibi ile kurulan hukuki iliskinin fipine
gdére yaratilan her torlU finansal sonucu gobsteren bilgi, belge ve
kayitlara iliskin islenen kisisel veriler.

Arac/arac kullanim bilgileri (Plaka no, ruhsat seri no, ise baslama
tarihi, sigorta-kasko baslangic tarihi, frafik cezalan, kazao
tutanaklari, is kazasi bildirimleri, arac zimmet belgeleri)

Arac konum verisi -GPS lokasyonu

istifa  Mektubu, Fesih Bildirimi, ibraname, Ihbarname, Ikale
Sézlesmesi, SGK isten Cikis Bildirgesi, Son Ay Bordrosu,
Calisma/Hizmet Belgesi, Kidem ve inbar tazminati bordrolar, Hakli
fesin sebebini ispatlayan belgeler, Hizmet S6zlesmesinin Sona
Ermesine lliskin DUzenlenen Tutanaklar

Kisisel/Sirket'e ait elekironik cihazlar ile Sirket aglan Uzerinden
internete erisim log kayitlar, ilgili IP adresleri

Sistem giris-cikis ve akfivite loglar, kullanici adi- sifre, IP adresleri

Fotograflar ve kamera kayitlan (Fiziki Mekan GuUvenlik Bilgisi
kapsaminda giren kayitlar harig)

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekan icerisinde bulunma sirasinda
alinan goérintu kayitlan, turnike kayitlar, govenlik kayitlar, vb

Sirket tesislerine giris ve cikis saati, arac marka ve plakasi, firma
bilgisi

Kisisel veri sahibi muUsterilerin kullanim aliskanliklarn, begenileri ve
ihtiyaclarni  gbsteren, memnuniyet anketleri, kampanyalar,
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dogrudan pazarlama calismalan vb. neticesinde elde edilen
rapor ve degerlendirmeler.

Musteri/Misafir Bilgileri Urtn ve hizmetlerin kullanmina yénelik kayitlar ile msterinin Uron
ve hizmetlerin kullanimi icin gerekli olan talimatlan, talepleri;
meslek bilgisi, ziyaret ettigi Glkeler; egitimi; boyu-kilosu

Seyahat & Konaklama Seyahat ve vize bilgileri, rezervasyon/voucher numarasi, Ugus

Bilgileri bilgileri, otel bilgileri, check-in, check-out tarihleri, oda numarasi

Talep ve Sikayet MuUsteri memnuniyet anketleri, UrGn ve hizmetler ile ilgili ydneltilen

Yonetimi Bilgileri talep ve sik@yetlerin alinmasina ve degerlendirimesine iliskin kisisel
veriler.

5.5. KiSISEL VERILERI iSLEME AMAGCLARI

Sirket tarafindan toplanan kisisel veriler, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen isleme
sartlarina uygun olarak asagida sayllan amaclar dahilinde islenmektedir:

Ana Amaglar Alt Amaglar
Acil Durum ve Kriz Yonetimi Planlarnnin Yapilmasi ve Uygulanmasi
Finans ve Muhasebe Sireclerinin Ydnetilmesi
Fiziki Mekan GUvenliginin Temini

Grup Sirketleri, is Ortaklarn ve Tedarikcilerle liskilerin ve iliskili
SUreclerin Yonetimi

Hukuki SGreclerin YOrotolmesi

ic Denetim ve ic Kontrol Faaliyetlerinin icrasi
is SUrekliligi Yonetimi

Kayit ve Belge DUzeninin Saglanmasi

Sirketin Yonetimi, Kurumsal Yonetim Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi
Faaliyetlerin Icrasi ve

Denetimi, Fiziki, Hukuki - - R i
ve Ticari Givenligi Temini | SOzlesme SUreclerinin YOrGtdimesi

Risk Y&netimi SUreclerinin YUrUtllmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin YOrGtGlmesi
Surec Yoénetimi ve lyilestirme Faaliyetlerinin Yénetilmesi

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Politika ve ProsedUrleri ve/veya llgili
Mevzuata Uygun Olarak YUrotUlmesinin Temini

Sirket’in, personelin ve Sirket ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki
ve ficari gbvenliginin temini

Sirket’e Ait Varliklarin GUvenliginin Saglanmasi

Tabii olunan mevzuatlar geredi yasal yokUmlUlUklerimizin yerine
getirilmesi ve yUrurlUkteki mevzuattan dogan haklarmizin
kullanilabilmesi
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insan Kaynaklari
Sireclerinin Yonetimi

Bilgi Sistemleri & Bilgi
Guvenligi Yonetimi

iletisim ve Pazarlama
Faaliyetlerinin
Planlanmasi ve
Uygulanmasi

Tedarik Zinciri Yénetimi SUreclerinin YOrUtOimesi

Yatinm SUreclerinin YOrGtGlmesi

Yeftkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Veriimesi

Ziyaretci Kayrtlannin Olusturulmasi ve Takibi

Adaylarin basvuru streclerinin yOritilmesi

Adaylarin secme ve degerlendirme streclerinin yOrGtGimesi

Calisan memnuniyetine ve bagliligina yénelik faaliyetlerin
yUrotiimesi

Calisan yan hak ve menfaatlerine iliskin sUreclerin yénetiimesi
Calisanlarnn is faaliyetlerinin takibi ve denetimi
isaghd ve guvenligi streclerinin yUritUimesi

is sézlesmelerinin kurulmas, ifasi ve Ustlenilen yUkimlOlUklerin yerine
getirimesi

ise alim, 6zIUk ve isten cikis islemlerinin yOrotGimesi

Kariyer planlama, terfi-tayin sGreclerinin icrasi

Performans yéonetimi sUreclerinin icrasi

Personel Gorevlendirme ve Yetkilendirme SUreclerinin YUrotOlmesi
EgQitim ve Oryantasyon Programlarnin Planlanmasi ve Uygulanmasi
Ucret Politikasinin Yénetimi

Yabanci Personel Calisma ve Oturma izni islemleri

Bilgi GUvenligi Streclerinin Planlanmasi ve icrasi

Bilgi Sistemleri Risk Yonetimi

internet Trafiginin izienmesine lliskin Yasal YOkOmIGIUklerinin Yerine
Getirilmesi

Kullanici Erisim ve Yetkilendirme SUreclerinin Yénetimi
Log Kayitlarnnin Olusturulmasi

Etkinlik ve organizasyonlarin planlanmasi ve uygulanmasi
Firma/Urin/Hizmetlere Bagliik Streclerinin YUrotiimesi
iletisim Faaliyetlerinin YOrGtOlmesi

istatistiki Analizler ve Pazar Arastirmalan Yapimasi

Kampanya, Promosyon, Reklam, Tanitim, vb. Faaliyetlerin
YUrUtOlmesi

MUsteri lliskileri Yonetimi

MuUsteri Memnuniyeti Yonetimi

Pazarlama Aktivitelerinin Planlanmasi & Yonetimi
Sponsorluk Faaliyetlerinin YOrotGlmesi

Lojistik Faaliyetlerinin YUrUtUimesi
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Uriin ve Hizmetlerin

Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUrUtOlmesi
Operasyon SUreclerinin YUrGtGlimesi

Sunulan Uron ve Hizmetlerle iigili, MUsterilerle iletisim Kurulmasi

Planlanmasi ve Uron/Hizmet Kosullarinin ifasi ve YOkUmIOIOklerin Yerine Getirmesi
Sunulmasi

Urdn/Hizmetlerin Planlamasi ve Satisina lliskin SUreclerin Tesisi ve
Yonetimi
Talep ve Sikayet Yonetimi

Kanun'un 5(2) ve 6(3) maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlannin karsianmadidi
asagidaki hallerde kisisel veriler, veri sahibinin acik rzasina istinaden islenebilecektir:

islenen Kisisel Veri isleme Amaci

Saghk ve Kan Grubu Bilgileri ile @ Is saghdi ve gUvenligi dizenlemelerine uyum:; isyeri
Engellilik Durumu hekiminin saglik gdzetimi kapsaminda ise giris ve

periyodik muayeneler ve tetkikler, saglk raporu, e-
recete, saglk taramalan strecleri ile kurumsal saglik
sigortasi sUreclerinin yénetimi

Din (eski nUfus cUzdani fotokopisinin | insan kaynaklarn sireclerinin ydnetimi; is Kanunu
femini ile elde edilen) ve Uyruk Bilgileri | kapsaminda, &zIUk dosyasinin olusturulmasi;  belirli

turlar ile sinirh olarak misafirlerin  vize islemlerinin

yUOrOtGlmesi
Gorsel ve isitsel Veriler (Fotograflar & | Kurumsal iletisim  faaliyetlerinin - planlanmasi  ve
kamera kayitlan) uygulanmasi; kurumsal sosyal medya hesaplarinin
yoénetimi.
Dogum Giini Bilgileri ic iletisim faaliyetleri kapsaminda calisanlann dogum

gunuU kutlamasi

5.6. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VEYA ANONIM HALE GETIiRILMESI

Kanun ve ilgili diger kanun hukUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hdlinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi
Uzerine Sirket tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hdle getirilir.

Buna gore;

X Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hukUmlerinin degistiriimesi veya
kaldinimasi,

X Taraflar arasindaki sézlesmenin hic kurulmamis olmasi, sézlesmenin gecerli olmamasi,
so6zlesmenin  kendiliginden sona ermesi, sdzlesmenin feshi veya sdzlesmeden
doénUGlmesi,

X Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

X Kisisel verileri islemenin hukuka veya durUstluk kuralina aykin oldugunun tespit edilmesi,

X Kisisel verileri islemenin sadece acik nza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili

kisinin rizasini geri almaisi,
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K lgili kisinin, Kanun'un 11. maddesinin 1. fikrasinin (e) ve (f) bentlerindeki haklan
cercevesinde Kkisisel verileri isleme faaliyetine iliskin  yaptdr basvurunun Sirket
tarafindan kabul edilmesi,

X Sirket'in, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi veya yok edilmesi talebi ile
kendisine yapllan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya
Kanunda &ngdrilen sure icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette
bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

X Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami surenin gecmis olmasina ragmen, kisisel
verileri daha uzun stre saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

K Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlann ortadan
kalkmasi

gibi hallerde kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim héle getirilmesi gerekir.

Kisisel verilerin silinmesi yok edilmesi ya da anonim hdle getirimesine iliskin hUkUmler Kisisel
Veri Saklama ve imha Politikasi’'nda diizenlenmistir.

5.7. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirket tarafindan gerceklestirilecek kisisel veri aktarmlannda Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde
dUzenlenmis olan kisisel veri aktarim sartlarina uygun hareket edilir.

Sirket tarafindan kisisel verilerin aktarilabilecegdi taraflar ve aktarnm amaclanna asagida yer
verilmistir:

Veri Aktarilabilecek Aktarim Amagclarn
Taraflar
Kanunen Yetkili Kurumlar Yetkili kamu kurum ve kuruluslan ile 6zel hukuk kisilerinin hukuki

yetkisi dahilinde bilgi-belge talebinin karsilanmasi.

Hissedarlar Sirketler hukuku, ticari faaliyetler, etkinlik yonetimi ve kurumsal
iletisim sUreclerinin yOrGtGlmesi.

Sirket Yeftkilileri Sirket'in ficari faaliyetlerine liskin  stratejilerin  tasarlanmasi,
uygulanmasi ve yonetimi; izleme, risk yonetimi ve denefim
faaliyetlerinin yGritGlmesi.

is Ortaklar is ortakliginin kurulma amagclarinin ve ticari faaliyetlerin yerine
getirilmesi.
Grup Sirketleri Grup sirketlerinin de katiimini gerektiren sureclerin ve ficari

faaliyetlerin yorGtoimesi.

Tedarikgiler Dis kaynakl olarak temin edilen mal ve hizmetlere iliskin
sUreclerin yonetilmesi, destek, denetim ve danismanlik hizmeti
alinmasi, personelin yan haklardan faydalandirimasi.

Uciinci Kisiler Calisan adaylan ve isten ayrlan calisanlar icin, referans
dogrulamay/sorgulama islemleri kapsaminda bilgi paylasimi.
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5.7.1.

KiSISEL VERILERIN YURT iCINDE AKTARILMASI

Sirket tarafindan kisisel veriler, asagidaki durumlardan birinin bulunmasi halinde aktarilabilir:

X
X
X

X

X XXX

ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi,

Kanunlarda acikca 6ngorilmesi,

Fiili imk&nsizlik nedeniyle nizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bUtuNIOGUNUN korunmasi icin zorunlu olmasi,

Bir s&zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Sirket’'in hukuki yOkUmIUIOQUNU yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve &zgUrliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirket'in mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler, Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemler alinmak suretiyle ve
asagidaki hallerden birinin bulunmasi halinde aktarlabilir:

X
X

X

ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi,

Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan kanunlarda
acikca dngdrilmus olmasi.

Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ancak
kamu saghdginin  korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yUrGtGlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi
amaclyla, sir saklama yokUmlGlogu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan; UcUncu kisilere aktarilabilir.

Ozel nitelikli ki;isel verilerin aktanmina iliskin alinan énlemler “Ozel Nitelikli Kisisel islemlerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’'nda dUzenlenmistir.

5.7.2. KIiSISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARILMASI

Sirket tarafindan kisisel veriler, asagidaki durumlardan birinin bulunmasi halinde yurt disina

aktarlabilir:
K ilgili kisinin acik nzasinin alinmasi,
¥ Kanun'un 5(2) ve 6(3) maddelerinde belirtilen sartlardan birinin varligi ve kisisel verinin
aktarnlacag yabanci Glkede yeterli korumanin bulunmasi,
X Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri

sorumlularinin yeterli bir korumayr yazili olarak taahhUt etmeleri ve Kurul'un izninin
bulunmasi.

Kisisel veriler, uluslararasi sézlesme hUkUmleri sakl kalmak Uzere, TUrkiye'nin veya ilgili kisinin
menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gdrecedi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya
kurulusunun gorusu alinarak Kurul'un izniyle yurt disina aktarilabilir.
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Qzel nitelikli kisisel verilerjn yurt disina aktarmina iliskin alinan énlemler “Ozel Nitelikli Kisisel
Islemlerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi”’nda duzenlenmistir.

5.7.3. GRUP SIRKETLERi TARAFINDAN ISLENEN VERILERIN SiRKET'E AKTARIMI

Grup Sirketleri’'nin faaliyetlerinin Sirket ilke, hedef ve stratejilerine uygun olarak yurGtilmesi,
grubun hak ve menfaatleri ile itibannin korunmasi amaciyla Grup Sirketleri tarafindan
islenmekte olan kisisel verileri, Sirket tarafindan da islenebilmektedir. Grup Sirketleri ile Sirket
arasindaki kisisel veri paylasiminin Kanun kapsaminda veri sorumlusundan veri sorumlusuna
kisisel veri aktarnmi kapsaminda gerceklesmesi durumunda, ilgili Grup Sirketi, ilgili kisinin kisisel
verisini toplama asamasinda kisiyi, kisisel verilerinin Sirket’e génderilebilecedi konusunda
aydinlatir.

6. VERIi GUVENLIGINE iLiSKIN HUSUSLAR

Sirket tarafindan kisisel verilerin, hukuka aykin olarak islenmesini ve erisilmesini dnlemek ve
muhafazasini saglamak amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye ydnelik gerekli her
torl0 teknik ve idari tedbirleri alinir; Kanun hUkUmlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimlerin yapiimasi saglanir.

6.1 iDARI TEDBIRLER

a) Kisisel verilerin korunmasina iliskin ortaya cikabilecek risklerin gerceklesme olasiiginin
ve gerceklesmesi durumunda yol acacagi kayiplarin belirlenerek, risklerin azaltiimasi
veya ortadan kaldinimasina ydnelik tedbirlerin alinmasi saglanir.

b) Kisisel verilerin islenmesi, gizliliginin ve guvenliginin saglanmasi ve imha edilmesine
iliskin tUm politika ve prosedurler ile ilgili sireclerde gorev alan personelin gérev, yetki
ve sorumluluklan yazil hale getirilir ve tUm personelin erisimine sunulur.

c) Personele kisisel verilerin islenmesi, korunmasi ve veri guvenligi kapsaminda gerekli
egitimlerin veriimesi saglanir.

d) Politika ve prosedurlerin guncel tutulmasi ve yapilan degisikliklerle ilgili calisanlara
gerekli egitimlerin verilmesi ve bilgilendirmeler yapilmasi saglanir.

e) lise alim sUreci kapsaminda, calisanlar ile Sirket arasinda dUzenlenen sdzlesmelere
kisisel verilerin korunmasi ve gizliliginin saglanmasina iliskin hikUmler eklenip calisan
tarafindan imzalanmasi saglanir.

f) islenen kisisel verilere hala ihtiyac olup olmadidl ve dogdru yerde muhafaza edilip
edilmedigi tespit edilerek, arsiv amaclh tutulan kisisel verilerin, daha guUvenli
ortamlarda muhafaza edilmesi, ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin ise Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasi dogrultusunda silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi saglanir.

g) Saklanan kisisel verilere Sirket ici erisim, gdrev tanimi geregi erismesi gerekli personel
ile sinirlandirilir.

h) Calisanlann Sirket tarafindan belirlenip duyurulan politika ve proseduUrlerine
uymamasi durumunda Disiplin Prosedirt dogrultusunda yaptinmlar uygulanir.
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i)

Kisisel verilerin paylasimasi ile ilgili olarak, kisisel verilerin paylasildigi kisiler ve veri
isleyenlerle, kisisel verilerin korunmasi ve veri guvenligine iliskin gizlilik sézlesmeleri
imzalanir veya mevcut sdzlesmelere veri guvenligine iliskin hUkUmler eklenir.

Politika ve prosedurler kapsaminda; duzenli olarak konftroller yapilir, gelisime acik
alanlar icin gerekli aksiyonlar planlanip uygulamaya alinir.

Kanun hUkUmlerinin - uygulanmasini  saglamak amaciyla gerekli denefimlerin
yapllmasi ve denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve guvenlik zafiyetleri icin
aksiyonlar planlanarak bulgularnn derhal giderilmesi saglanir.

islenen kisisel verilerin hukuka aykin yollarla baskalan tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa sGrede ilgilisine ve Kurul'a bildirilir.

6.2 TEKNIK TEDBIRLER

a)

b)
c)

d)

Kisisel veri iceren bilgi teknoloji sistemlerinin ve verilerin korunmasi amaciyla, SSL
baglantilarn, anti virds ve guvenlik duvar yazilim ve donanimlari kullanilir.
Kullanilmayan yazilim ve servislerin cihazlardan silinmesi saglanir.

Yaziim ve donanimlarin dUzgun bir sekilde calismasi ve alinan guvenlik dnlemlerinin
yeterli olup olmadigi dUzenli olarak kontrol edilir; olasi guvenlik aciklarinin kapatilimasi
icin gerekli yama ve yaziim guncellemelerinin yapilimasi saglanir.

Kisisel veri iceren sistemlere erisim, erisim politikalar, kullanici ve rol ydnetimi
prosedurleri cercevesinde saglanir. Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarnn, yetki
kapsamlar ve sureleri net olarak tanimlanir. Bilgi Teknolojileri calisanlarnnin kisisel
verilere erisim yetkileri kontrol altinda tutulur.

Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sistemi
kullanilir.

Periyodik olarak yetki kontrolleri gerceklestirilir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrnlan calisanlarin bu alandaki yetkileri derhal
kaldinlr. Bu kapsamda, Sirket tarafindan kendisine tahsis edilen envanter iade alinr.
Verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek veya gdzlemleyecek teknik altyapinin
temin edilmesi saglanir.

TOm kullanicilann islem hareketleri kaydinin (log kayitlan) dUzenli olarak tutulmasi
saglanir.

DuUzenli olarak ve ihtiyac olustugunda sizma testi hizmeti alinarak sistem zafiyetlerinin
kontrolU saglanir.

Kisisel verilerin saklandigi ortam ve cihazlann fiziksel gUvenlik dnlemleri alinarak
korunmasi saglanir.

Kisisel verilerin gUvenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin verilerin yedeklenmesi
ve tUm yedeklerin fiziksel guvenligi saglanr.

Kisisel verilerin geri dénUstUrUlemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde yok
edilmesi saglanir.

Kanun'un 12. maddesi uyarinca, kisisel verilerin saklandigr her tOrlU dijital ortam, bilgi
guvenligi gereksinimlerini saglayacak sekilde sifreli veya kripto grafik ydontemler ile
korunur. Kriptografik anahtarlarin gbvenli ve farkl ortamlarda tutulmasi saglanir.
Bulut ortaminda yer alan kisisel verilerin depolanmasi ve kullanimi sirasinda,
kriptografik yéntemlerle sifrelenmesi ve kisisel veriler icin mUimkUn olan yerlerde,
Ozellikle hizmet alinan her bir bulut ¢c6zOUmU icin ayn ayn sifreleme anahtarlar
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kullanilmasi; bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde ise; kisisel verileri kullanilir hale
getirmek icin gerekli sifreleme anahtarlarinin tUm kopyalarinin yok edilmesi saglanir.

p) Kisisel verilerin e-posta yoluyla aktarimasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle veya Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktarlmasi saglanir.

q) Tasinabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarimasi gerektiginde kriptografik
yontemlerle sifrelenir ve kriptografik anahtarnn farkl ortamda tutulmasi saglanir.

r)  Farkl fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestirilirken, sunucular
arasinda VPN kurularak veya sFTP ydntemiyle veri aktanmi gerceklestirilir.

s)  Verilerin kagit ortami yoluyla aktarnminda evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz
kisiler tarafindan gorulmesi gibi risklere karsi gerekli dnlemlerin alinir.

7. AYDINLATMA

Islenen kisisel veriler Kanun hikUmlerine aykir olarak baskasina aciklanamaz ve isleme amaci
disinda kullanilamaz. Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda Sirket “Kisisel Verilen Korunmasi ve
islenmesi Aydinlatma Metni” ile asadidaki konular hakkinda ilgili kisilere bilgi verir.

a) Sirket bilgileri,

b) Kisisel verilerin islenme amaclar,

c) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarlabilecedi,

d) Kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi,

e) llgili kisinin Kanun kapsamindaki haklar.

“Kisisel Verilen Korunmasi ve islenmesi Aydinlatma Metni"ne Sirket web sitesi Uzerinden de
erisilmesi saglanir.

Fiili imkansizlik veyailgili kisiye ulasilamamasi nedeniyle kisisel veriler dogrudan ilgili kisiden elde
edilemiyorsa;

. Kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir sGre icerisinde,

. Kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim
kurulmasi esnasinda,

. Kisisel verilerin aktarnlacak olmasi halinde, en gec kisisel verilerin ilk kez aktarminin

yapllacagl esnada ilgili kisiyi aydinlatma yukimlologu yerine getirilir.

llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi halinde aydinlatma
zorunlulugu bulunmamaktadir.

8. VERI SAHIBININ HAKLARI
Kisisel veri sahibi, Sirketimize basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veriislenip islenmedigini 8grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarn amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

¢) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarnldigr UcUncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarnn duzeltiimesini isteme,
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e) Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarldigr UcUncu kisilere
bildiriimesini isteme,

g) Islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykirt olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zararin
gideriimesini talep etme haklarina sahiptir.

Sirket, kisisel veri sahiplerinin basvurularnnin yonetiimesi, yerine getiriimesi ve kaydedilmesine
iliskin isleyisi ve gerekli iletisim kanallarini tesis etmistir.

ilgili kisi, Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini, kimligini tespit edecek bilgi ve belgelerle ve
asagida  belirtlen  ydntemlerle  veya  Kurul'un  belirledigi  diger ydntemlerle
www.rubiplatinum.com adresinde yer verilen “Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak
Sirket'e iletir.

X Veri Sahibi Basvuru Formu doldurulduktan sonra islak imzali bir nUshasinin bizzat elden
veya noter aracilidiile “Avsallar Mahallesi incekum Caddesi No:38 Alanya / ANTALYA”
adresine iletilmesi.

K Veri Sahibi Basvuru Formu doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki
“gUvenli elektronik imza” ile imzalandiktan sonra guvenli elektronik imzall formun
rubiotel@hs03.kep.tr adresine kayitl elektronik posta ile génderilmesi.

Sirket, basvuruda yer alan taleplerini, talebin niteligine gdre en kisa sUrede ve en gec otuz
gun icinde Ucretsiz olarak sonuclandinr. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerekfirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki Ucret alinabilir.

Sirket talebi kabul eder veya gerekcesini aciklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili
olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul ediimesi halinde
Sirket tarafindan geregi yerine getirilir. Basvurunun Sirket hatasindan kaynaklanmasi halinde
alinan Ucret ilgiliye iade edilir.

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya sUresinde basvuruya
cevap verilmemesi hdllerinde; ilgili kisi, Sirket’in cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve
herhdlde basvuru tarihinden itibaren altmis gin icinde Kurula sik&yette bulunabilir.

8.1 VERi SAHIPLERININ HAKLARI DISINDA KALAN HALLER

Kanun hUkUmlerinin uygulanmadigr asagidaki hallerin varigr halinde, kisisel veri sahiplerinin
haklariniileri surmeleri mUmkUn olmayacaktir:

X Kisisel verilerin milli savunmayi, milli govenligi, kamu gUvenligini, kamu dUzenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
6zgurligu kapsaminda islenmesi.

X Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.
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X

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli govenligi, kamu guvenligini, kamu dUzenini veya
ekonomik gUvenligi saglamaya ydnelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslan tarafindan yUrUtUlen dnleyici, koruyucu ve istinbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargi makamlar veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun'un amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantii olmak kaydiyla aydinlatma
yUkUmIUIOgU ve zararin giderilmesini talep etme hakki haric, asagidaki hallerin varligi halinde,
kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri sirmeleri mimkUin olmayacaktir:

X

X
X

Kisisel veri islemenin suc islenmesinin dnlenmesi veya suc sorusturmasi icin gerekli
olmasi.

Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
Kisisel veriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dUzenleme godrevlerinin yUrUtUlmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin
gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin bUtce, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve
mali ¢cikarlarnin korunmasi icin gerekli olmasi.

19/19



